Zalacznik nr 1 - Szczegétowe cele i zakres przetwarzania danych osobowych w systemach Profitroom

informacji o wydarzeniach i
promocjach.

adresy e-mail,

numery telefonéw,

Jezyk do kontaktu

informacje o preferencjach dotyczacych $wiadczonych ustug

Klientem

art. 4 pkt 1 RODO

otrzymywanie informac;ji

o

Udzielenie odpowiedzi na zapytanie

imiona i nazwiska,
adresy e-mail,
numery telefonéw,
jezyk do kontaktu

Zawarcie umowy z
Klientem

Zwykte dane osobowe, zgodne z

art. 4 pkt 1 RODO oraz dane osobowe
szczegolnej kategorii, o ktérych mowa w
art. 9 pkt. 1, w odniesieniu do tresci

Osoby, ktoére skontaktowaly sie z
obiektem przez formularz, e-mial
lub telefonicznie

30 dni od ztozenia
zapytania lub
ostatniej akgji

Lp. |Przedmiot Zakres Cel przetwarzania |Rodzaj danych osobowych Kategorie os6b Okres
przechowywania
1|Zaméwienie ustugi 1. imiona i nazwiska, Zawarcie umowy z |Zwykfe dane osobowe, zgodne z Potencjalni Klienci Obiektu rok od daty
2. adresy e-mail, Klientem art. 4 pkt 1 RODO zakonczenia ustugi
3. numery telefonow,
4. numery kart ptatniczych / kredytowych / rachunku bankowego
5. informacje o dacie pobytu (noclegu),
6. informacje o preferencjach dotyczgcych pobytu (noclegu),
7. liczba os6b dorostych objetych zaméwieniem
8. liczba i wiek dzieci objetych zamdwieniem
7. adresy zamieszkania,
8. numery NIP,
9. dane niezbedne do wystawienia faktury VAT,
10. jezyk do kontaktu
2| Swiadczenie zaméwionej ustugi 1. imiona i nazwiska, Realizacja umowy z | Zwykte dane osobowe, zgodne z Klienci Obiektu rok od daty
2. adresy e-mail, Klientem art. 4 pkt 1 RODO zakonczenia ustugi
3. numery telefonéw,
4. numery kart ptatniczych / kredytowych / rachunku bankowego
5. informacje o dacie pobytu (noclegu),
6. informacje o preferencjach dotyczacych pobytu (noclegu),
7. liczba oséb dorostych objetych zaméwieniem
8. liczba i wiek dzieci objetych zamdwieniem
7. adresy zamieszkania,
8. numery NIP,
9. dane niezbedne do wystawienia faktury VAT,
10. jezyk do kontaktu
3| Rozpatrzenie reklamacji dotyczacej |[1.imiona i nazwiska, Rozpatrzenie Zwykte dane osobowe, zgodne z Klienci Obiektu rok od daty
zamowionej ustugi 2. adresy e-mail, reklamaciji art. 4 pkt 1 RODO zakonczenia ustugi
3. numery telefonow,
4. numery kart ptatniczych / kredytowych / rachunku bankowego
5. informacje o dacie pobytu (noclegu),
6. informacje o preferencjach dotyczacych pobytu (noclegu),
7. liczba oséb dorostych objetych zaméwieniem
8. liczba i wiek dzieci objetych zaméwieniem
7. adresy zamieszkania,
8. numery NIP,
9. dane niezbedne do wystawienia faktury VAT,
10. jezyk do kontaktu
4 |Wysytanie propozycji pobytu oraz 1. imiona i nazwiska, Zawarcie umowy z | Zwykte dane osobowe, zgodne z Osoby, ktére wyrazity zgodg na |do odwotania
2.
3.
4.
5.
1.
2.
3.
4.
5.

tre$¢ zapytania

zapytania




